
 ΕΝΕΡΓΕΙΑ 4  «ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ  ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ» 
Ôá ðñïãñÜµµáôá  êáôÜñôéóçò ãéá  36 ùöåëïýµåíïõò (áðüöïéôïõò ÄÅ, ÔÅ Þ  
ÐÅ, ïé ïðïßïé Þôáí  åñãáæüµåíïé &  áõôïáðáó÷ïëïýµåíïé óå åðé÷åéñÞóåéò 
µÝëç ôïõ Åµðïñéêïý Óõëëüãïõ ôïõ ÄÞµïõ Áëåîáíäñïýðïëçò )÷ùñßóôçêáí 
óå 2 ôµÞµáôá  µå ôßôëï «ÓÔÅËÅ×ÏÓ ËÉÁÍÉÊÙÍ ÐÙËÇÓÅÙÍ ÓÅ ÔÏÕÑÉÓÔÉÊÅÓ 
ÐÅÑÉÏ×ÅÓ»
1o ÔÌÇÌÁ: ÄÉÁÑÊÅÉÁ 03/01/2022-21/02/2022 ( 60þñåò) 20 ùöåëïýµåíïé
2ï ÔÌÇÌÁ: ÄÉÁÑÊÅÉÁ 04/01/2022-05/02/2022 ( 60þñåò) 16 ùöåëïýµåíïé
Ç äéÜñêåéá ôçò  åêðáßäåõóçò Þôáí 4 þñåò, åêôüò ôïõ ùñáñßïõ åñãáóßáò ôùí 
óõµµåôå÷üíôùí.  Ôï åêðáéäåõôéêü ðåñéå÷üµåíï áíÜ åíüôçôá Þôáí:

PLACE BRANDING: ÅÐÉ×ÅÉÑÇÌÁÔÉÊÇ ÊÁÉ ÔÏÕÑÉÓÔÉÊÇ ÁÍÁÐÔÕÎÇ 
ÔÏÕÑÉÓÔÉÊÇÓ ÓÕÍÅÉÄÇÓÇÓ (30 þñåò)
_ ÔÏÕÑÉÓÔÉÊÇ ÔÁÕÔÏÔÇÔÁ ÌÉÁÓ ÐÅÑÉÏ×ÇÓ 
   (PLACE BRANDING-ÁÍÔÁÃÙÍÉÓÔÉÊÁ ÐËÅÏÍÅÊÔÇÌÁÔÁ ÐÅÑÉÏ×ÇÓ)
_ ÔÏÕÑÉÓÔÉÊÇ ÓÕÍÅÉÄÇÓÇ (ÂÁÓÉÊÅÓ ÅÍÍÏÉÅÓ & ÐÁÑÁÌÅÔÑÏÉ)
_ ËÉÁÍÉÊÏ ÅÌÐÏÑÉÏ ÓÅ ÔÏÕÑÉÓÔÉÊÅÓ ÐÅÑÉÏ×ÅÓ
_ ÂÁÓÉÊÅÓ ÁÑ×ÅÓ ÄÉÏÉÊÇÓÇÓ ÔÏÕÑÉÓÔÉÊÇÓ ÅÐÉ×ÅÉÑÇÓÇÓ
    ËÉÁÍÉÊÏÕ ÅÌÐÏÑÉÏÕ

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ & ΠΟΙΟΤΙΚΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΗ (30 ώρες)
_ ÐÏÉÏÔÇÔÁ -ÉÊÁÍÏÐÏÉÇÓÇ-ÁÎÉÏÐÉÓÔÉÁ
_ÊÁÍÏÍÅÓ ÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÁÓ-ÁÐÏÔÅËÅÓÌÁÔÉÊÇ ÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÁ
_ÁÐÏÔÅËÅÓÌÁÔÉÊÇ ÅÎÕÐÇÑÅÔÇÓÇ & ÐÙÓ ÅÐÉÔÕÃ×ÁÍÅÔÁÉ
_ÊÁÍÏÍÅÓ ÓÕÌÐÅÑÉÖÏÑÁÓ & ÅÌÖÁÍÉÓÇÓ ÅÑÃÁÆÏÌÅÍÙÍ
_ÄÉÁÖÏÑÅÓ ÓÔÇ ÓÕÌÐÅÑÉÖÑÁ ÌÅÔÁÎÕ ÄÉÁÖÏÑÅÔÉÊÙÍ ÅÈÍÏÔÇÔÙÍ 
-ÄÉÁÖÏÑÅÓ ÊÏÕËÔÏÕÑÁÓ & ÊÁËÅÓ ÐÑÁÊÔÉÊÅÓ ÓÔÇÍ ÅÎÕÐÇÑÅÔÇÓÇ 
ÁËËÏÄÁÐÙÍ ÅÐÉÓÊÅÐÔÙÍ
_ÓÕÍÇÈÅÉÓ ÄÉÁÖÏÑÅÓ ÓÔÇÍ ÓÕÌÐÅÑÉÖÏÑÁ ÊÕÑÉÙÍ ÅÈÍÉÊÏÔÇÔÙÍ 
ÔÏÕÑÉÓÔÙÍ

ΕΝΕΡΓΕΙΑ 3 «ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΓΝΩΣΕΩΝ ΚΑΙ ∆ΕΞΙΟΤΗΤΩΝ»
 ÌåôÜ ôï ðÝñáò ôçò èåùñçôéêÞò êáôÜñôéóçò, üëïé ïé ùöåëïýµåíïé óõµµåôåß-
÷áí óôéò åîåôÜóåéò ðéóôïðïßçóçò( 08/02/2022 & 23/2/2022)  ôïõ  äéáðéóôåõ-
µÝíïõ öïñÝá ðéóôïðïßçóçò öõóéêþí ðñïóþðùí ACTA A.E , óôï áíôßóôïé÷ï 
óõíáöÝò ó÷Þµá ðéóôïðïßçóçò.

Ï ÅÌÐÏÑÉÊÏÓ ÓÕËËÏÃÏÓ ÁËÅÎÁÍÄÑÏÕÐÏËÇÓ µå ôï  
ÌÅÓÏÃÅÉÁÊÏ ÅÊÐÁÉÄÅÕÔÉÊÏ ÊÅÍÔÑÏ ÄÉÁ ÂÉÏÕ ÌÁÈÇ-
ÓÇÓ  Á.Å õëïðïßçóå ðñüãñáµµá êáôÜñôéóçò óôá ðëáßóéá  
ôïõ  Ýñãïõ  «ÊÁÔÁÑÔÉÓÇ ÅÑÃÁÆÏÌÅÍÙÍ ÃÉÁ ÔÇÍ ÁÍÁ-
ÐÔÕÎÇ ÔÏÕÑÉÓÔÉÊÇÓ ÓÕÍÅÉÄÇÓÇÓ» ðïõ   ÷ñçµáôïäïôåßôáé 
áðü ôï Åðé÷åéñçóéáêü Ðñüãñáµµá ÐåñéöÝñåéáò Áíáôïëé-
êÞò Ìáêåäïíßáò êáé ÈñÜêçò 2014-2020 (ÏÐÓ 5031784). 
Óêïðüò ôçò ðáñÝµâáóçò ôïõ  åðé÷åéñçóéáêïý ðñïãñÜµµá-
ôïò Þôáí ç õðïóôÞñéîç ôçò  áðáó÷üëçóçò óå õöéóôÜµåíåò 
åðé÷åéñÞóåéò  ðïõ óõµµåôÝ÷ïõí óå ÏëïêëçñùµÝíåò ×ùñé-
êÝò Åðåíäýóåéò êáé åéäéêüôåñá ôïõ ÓÂÁÁ ÄÞµïõ Áëåîáí-
äñïýðïëçò. Ôï Ýñãï åß÷å óôü÷ï ôçí áíáâÜèµéóç ôùí 
ãíþóåùí êáé ôùí äåîéïôÞôùí ôùí óõµµåôå÷üíôùí µå ðéóôï-
ðïßçóç  íÝùí ðñïóüíôùí êáé ôçí  áíÜðôõîç ôçò ôïõñéóôé-
êÞò óõíåßäçóçò þóôå íá âåëôéùèïýí ïé õðçñåóßåò  ðñïò 
ôïõò åðéóêÝðôåò/ôïõñßóôåò ôçò Áëåîáíäñïýðïëçò & 
õëïðïéÞèçêáí ïé  ðáñáêÜôù åíÝñãåéåò :

ΕΝΕΡΓΕΙΑ 2 
«ΕΞΕΙ∆ΙΚΕΥΜΕΝΗ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ»
ÕëïðïéÞèçêáí  3 áôïµéêÝò óõíåäñßåò  &  7 ïµáäéêÝò óõíåäñßåò 
(4/µåëÞ ïµÜäá) ãéá 36 ùöåëïýµåíïõò 

ÄéÜñêåéá: 29/11/2021 ùò 26/02/2022 
1ç  ÁôïµéêÞ óõíåäñßá: ÅÍÁÑÎÇ ÓÕÌÌÌÅÔÏ×ÇÓ ÙÖÅËÏÕÌÅ-
ÍÏÕ ÓÔÇÍ ÐÑÁÎÇ
2ç ÁôïµéêÞ óõíåäñßá: ÅÑÃÁÓÉÁÊÏ ÐÑÏÖÉË ÙÖÅËÏÕÌÅÍÏÕ
3ç ÁôïµéêÞ óõíåäñßá: ÁÔÏÌÉÊÏ Ó×ÅÄÉÏ ÄÑÁÓÇÓ
1ç ÏµáäéêÞ óõíåäñßá: 
ÅÍÔÁÎÇ ÓÅ ÔÌÇÌÁ /ÏÑÏÉ & ËÅÉÔÏÕÑÃÉÁ ÊÁÔÁÑÔÉÓÇÓ
2ç ÏµáäéêÞ óõíåäñßá: ÄÉÁ×ÅÉÑÉÓÇ ÅÑÃÁÓÉÁÊÏÕ ÁÃ×ÏÕÓ
3ç ÏµáäéêÞ óõíåäñßá: ÅÑÃÁÓÉÁÊÅÓ Ó×ÅÓÅÉÓ 
4ç ÏµáäéêÞ óõíåäñßá: ÅÐÉËÕÓÇ ÄÉÁÖÏÑÙÍ ÓÅ ÅÐÉÐÅÄÏ 
ÓÕÍÅÑÃÁÔÙÍ 
5ç ÏµáäéêÞ óõíåäñßá: ÅÍÉÓ×ÕÓÇ ÅÑÃÁÓÉÁÊÇÓ ÅÕÅËÉÎÉÁÓ & 
ÐÑÏÓÁÑÌÏÓÔÉÊÏÔÇÔÁÓ
6ç ÏµáäéêÞ óõíåäñßá: ÅÍÇÌÅÑÙÓÇ & ÐÑÏÅÔÏÉÌÁÓÉÁ ÃÉÁ 
ÔÇÍ ÐÉÓÔÏÐÏÉÇÓÇ 
7ç ÏµáäéêÞ óõíåäñßá: ËÇÎÇ & ÁÎÉÏËÏÃÇÓÇ ÐÑÏÃÑÁÌÌÁ-
ÔÏÓ. ÓõíïëéêÜ õëïðïéÞèçêáí 108 áôïµéêÝò óõíåäñßåò & 63 
ïµáäéêÝò óõíåäñßåò
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